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A Belligyminisztérium Nemzetkdzi FGosztaly Segélykoordinacios Osztalya
igazolja, hogy a Crossroads Fordité és Tolmacs Bt. a PHARE programon
belll a “Kosztisztviselk tovabbképzése” c. projekt keretében az alabbi
témakban latott el 1994-t5l forditd és szinkrontolmécsi tevékenységet:

1. Emberi eréforras menedzsment

1.emberi erdforras stratégia, az emberi eréforras mint stratégiai eszkoz
jelentésége, hogyan hasznalhaté ez a stratégiai eszkdoz a szervezet
szélesebb kord céljainak elérésében

2.teljesitmény menedzsment, a teljesitmény menedzsment technikai,
eszkozei, etikai, hatékonysagi kérdések

3.tréningstratégia, a tréningigények felmérése, tréningtervezés, szervezés,
lebonyolitas, az eredmények kiértékelése

4.a koztisztvisel6k motivalasa, vezetési stilus, az emberi eréforras
menedzsment egyittmikddése a szervezet vezetésével, hogyan
hasznalhaté az emberi eréforras stratégia a szervezet vezetési stilusanak
és a szervezeti kultdra befolyasolasara.

ll. Gazdasaqi-pénziigyi ismeretek

1. Kbzponti kormanyzati pénzigyek

2. Vallalkozasok kézponti szabéalyozasa

2.1.A bankok és a kormany makrogazdasagi céljai kozotti kapcsolat
2.2.A biztositasi- és tékepiac szabalyozasa

2.3 Allami befektetések, az allami vallalkozasok kettés szerepe

3. Pénziigyi menedzsment

4.0Onkorményzati pénziigyek

5. Kbzkiadas auditalas

6.Menedzsment, szervezeti menedzsment

7.A kbzszolgalati tevékenyséq
8.Kbzszolqalati beszerzések




A tréningsorozaton 200 koztisztvisel6 vett részt. Az oktatds a francia
Nemzetkdzi Kozigazgatasi Intézet (IIAP) altal képviselt konzorcium vezette. A
képzési hetek soran francia, angol, dan és belga szakemberek osztottdk meg
tapasztalataikat a magyar koztisztviselkkel.

A kdzrem(ikodd tolmacs cég kivald munkat végzett, mind a kilfoldi szakértsk,
mind a hallgatok elégedettek voltak a tolmacsolas és a forditasok
szinvonalaval.

1996. februarjdban a Kiliigyminisztérium és a Bellgyminisztérium k6zos
szervezésében elindult a PHARE Euro-GTAF integracioés képzési program,
amely az Eurépai Unidhoz valé csatlakozasra készit fel 300 koztisztvisel6t. A
Crossroads Bt-t - a korabbi évekre valo pozitiv tapasztalatokra tekintettel - az
alabbi témakorokben vald tolmacsolasra kértiik fel:

Az Eurdpai Unio politikai kultaraja
Gazdasagi és pénziigyi unid

Szocidlis és foglalkoztataspolitika

Ko6z6s kdl- és biztonsag politika

igazsagiigy, belligyek

Kommunikacios ismeretek, eléadoi ismeretek
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